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Zur Sache

Arbeitsmarktpolitische
Auswirkungen der Coronakrise

Unser Autor Thomas Johannes

ist Vorstand der bag arbeit und Geschaftsfiihrer
der BRAUCHBAR gGmbH in Wiirzburg.

Wie geht es weiter? Diese Frage haben sich si-
cherlich viele gestellt als plotzlich fast alles still
stand. Der Lockdown, eine vorher fast unvorstell-
bare Situation. Sicherlich hat unsere Regierung
im Vergleich zu anderen Landern fruhzeitig die
richtigen MaBnahmen ergriffen, so dass die Fol-
gen im Gesamten - aus jetziger Sicht - weniger
dramatisch als in anderen europaischen Landern
erscheinen.

Trotzdem ist von weitreichenden negativen Aus-
wirkungen sowohl wirtschaftlich als auch sozial
und gesellschaftlich auszugehen, die zum mo-
mentanen Zeitpunkt noch nicht wirklich abseh-
bar sind.

Kurzarbeit wurde und wird in einem noch nie
dagewesenen Umfang genutzt. Doch konnen Ar-
beitsplatze dauerhaft erhalten werden oder han-
delt es sich nur um eine zeitliche Verschiebung?
,Denn gleichwohl stieg die Zahl der Arbeitslosen
im August 2020 im Vergleich zum Vorjahresmo-
nat um 636.000.

Zeigen Rettungsschirme und Konjunkturpro-
gramme die gewunschte Wirkung? Gelingt es
hierdurch die Arbeitslosigkeit einzudammen?
Was ist aber mit Betrieben und Branchen fir die
kein Rettungsschirm aufgespannt wurde?

Die Arbeitsmarktpolitik steht vor neuen Heraus-
forderungen. Neben der gestiegenen Arbeitslo-
sigkeit und dem zu erwartenden weiteren Anstieg
zeigt sich auch, dass die Krise in vielen Branchen
die , Arbeit” verandert hat. Neue Arbeitsformen

und ein erhohter Bedarf an Qualifizierung, be-
sonders im Bereich der Digitalisierung, erhalten
eine neue Bedeutung. Neben den positiven Ef-
fekten, die sich durch das schnellere Fortschrei-
ten der Digitalisierung ergeben, gibt es durchaus
Risiken. Gering qualifizierte Personen, die schon
jetzt groBe Probleme bei der Integration in den
Arbeitsmarkt haben, laufen Gefahr noch weiter
ins Abseits zu geraten.

Eine Arbeitsmarktpolitik, die es Sozialbetrieben
und Bildungseinrichtungen ermoglicht sowohl
bedarfsgerecht zu qualifizieren als auch lan-
gerfristige  Beschaftigungsmoglichkeiten  und
Arbeitsplatze zu schaffen, wird wichtiger denn
je sein. Es muss darauf geachtet werden, dass
trotz der angespannten finanziellen Lage bereits
vorhandene und erfolgreiche Ansatze, wie das
Teilhabechancengesetz, nicht in Vergessenheit
geraten, sondern weiterentwickelt werden.

Es bleibt zu hoffen, dass es uns in dieser noch
nie dagewesenen Situation gelingt die Chancen
der Krise zu nutzen.

,Krise ist ein produktiver Zustand. Mann muss
ihm nur den Beigeschmack der Katastrophe neh-
men.“ (Max Frisch)
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Online-Befragung von Beschaftigten:
Wie Corona den Arbeitsalltag

verandert hat

IAB

Die Covid-19-Pandemie und deren Folgen haben
- zumindest temporar — vielfaltige Auswirkungen
auf das Leben der meisten Menschen. Anhand
einer aktuellen Onlinebefragung zeigt das Institut
fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB), wie
sich der Arbeitsalltag von Beschaftigten mittel-
groBer und groBer privatwirtschaftlicher Betriebe
in dieser Zeit verandert hat. Dabei geht es insbe-

sondere um Ubergange in Kurzarbeit, Verande-
rungen bezuglich Arbeitszeit und Arbeitsort, um
Kommunikation sowie um die Vereinbarkeit von
Beruf und Familie.

Die Studie konnen Sie hier einsehen:
https://www.iab.de/ 194 /section.aspx/
Publikation/K200623B06

Kommunikation im Arbeitsalltag wihrend der Corona-Krise 2020 im Vergleich zu 2019

Kommunikationswege nach Homeoffice-Status, Anteile in Prozent

. Besprechungen vor Ort

. Ortsunabhangige Gesprache (Telefon-/Videobesprechungen)
Orts- und zeitunabhidngige Kommunikation (E-Mail, Messenger)

A) Kein Homeoffice

il

2019 2020 2019
Kein Homeoffice Kein Homeoffice Homeoffice

B) Homeoffice

C) Kein Homeoffice + Homeoffice

2020 2019 2020
Homeoffice Kein Homeoffice Homeoffice

Anmerkungen: Personen, die aktuell arbeitslos oder freigestellt sind, eine Arbeitszeit van 0 Stunden haben oder den Arbeitgeber gewechselt haben, wurden
hier ausgeschlossen. Beschiftigte, die 2019 im Homeoffice gearbeitet haben und 2020 nicht mehr, werden wegen geringer Fallzahlen nicht dargestellt.
Frage: ,Denken Sie bitte einmal daran, was Sie an lhrem letzien Arbeitstag (also freie Tage ausgenommen) getan haben. Bitte geben Sie jeweils an, ob Sie die

genannte Tatigheit an diesem Tag durchgefiihrt haben ®

Quelle: Linked Personnel Panel Beschaftigtenbefragung 2009 und April/Mai 2020 (N=A}:621; B):862; C):367). Balanciertes Panel. Angaben sind gewichtet. @188
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Koemmunikation wahrend der Corona-Krise 2020
nach Homeoffice-Status und nach Anteil der Arbeitszeit im Homeoffice

Anteil der Kommunikationswege in Prozent

. Besprechungen vor Ort

B Ortsunabhingige Gespriche
[Telefon-{Videabesprechungen)

Homeoffice Homeoffice Kein Homeoffice 2019, Kein Homeoffice 2019,

2019 und 2020 2019 und 2020 Homeoffice 2020 Homeaffice 2020
[Amtell an Arbeits- [Anteil an AZ (Anteil an AZ (Anteil an AZ
zeit bis 50 %) {iber 50 %) bis 50 %) {iber 50 %)

Anmerkungen: Personen, die aktuell arbeitsios oder freigestelit sind, eine Arbeitszeit von 0 Stunden haben oder
den Arbeitgeber gewechsalt haben, wurden hier ausgeschlossen

Frage: _Denken Sie bitte einmal daran, was Siean lhrem |etzten Arbeitstag (also freie Tage ausgenommen| getan
haben. Bitte gabcn Siejrwrils an, ani:diegEn;nnkTﬁtingi[ an diesem Tag dur:hgﬂfi.]hrt habsen "

Quelle: Linked Personnel Panel Beschaftigtenbefragung April/Mai 2020 (N=613). Balanciertes Panel. Angaben
sind gewichtet, 148

Ausgewihlte Aspekte des Arbeitsalltags wihrend der Corona-Krise 2020
nach Geschlecht und Betreuungsaufgaben

Anteile in Prozent

mitfohne
Kinderbetreuung

Arbeiten mit
wvon fu Hause
ohne

Arbeiten zu
uniiblichen Zeiten

; mit
Konzentration auf

die Arbeit fallt schwer
ohne

| Frauen
L _, ' Manner
Die Arbeit ist

weniger effizient

Anmarkungen: Personen, die Kinder bow. niemanden betreuen. Personen, die ausschliefidich Erwachsene be-
treuen, wurden aulgrund zu geringer Fallzahl suspeschlassen. Persanen, die aktuell arbeitslos oder frejgestelit
sind, eine Arbeitszeit von 0 Stunden haben oder den Arbeitgeber gewechselt haben, wurden hier ausgeschicssen.
Fragen: Arbeiten Sie derzeit fir lhren Arbeitgeber - wenn auch nur gelegentlich - van 2u Hause sus™; Arbeiten
Sie derzeit zu anderen Zeiten als Dblich?™; Arbeiten Sie nach eigener Einschatzung aktuell effizienter oder we-
niger effizient als vor der Corona-Pandemie?”; Wie sehr stimmen Sée folgender Aussage mu: Derzeit fallt es mir
schwer, mich auf meine Arbeit ru konrenirieren™

Quelle; Linked Personnel Pane| Beschiftigtenbefragung 201% und April/Mai 2020 (N=1.064), Balanciertes Panol
Angaben sind gewichtet. & 148
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Soziale Arbeitsmarktdienstleister
der beruflichen Bildung und
sozialen Integration

Arbeitsmarktpolitisch sinnvoll - sozialpolitisch wirksam -
Ideen zur Neuorganisation sozialer Unternehmensstrukturen

Hans-Peter Eich

Die Coronapandemie hat uns verdeutlicht, wel-
che essenzielle Bedeutung soziale Dienstleistun-
gen in unserem Gemeinwesen haben, wenn es —
wie bei dieser Krise - auf deren Leistungsfahigkeit
ankommt. Zugleich stellen wir erschreckt fest,
welchen Stellenwert die Politik den Bereichen
Gesundheitswesen, Schul- und Bildungswesen
sowie die Vorschulerziehung in den letzten Jah-
ren beigemessen hat, ablesbar an der zu gerin-
gen personellen und materiellen Ausstattung.
Die Arbeit der Sozialen Dienstleister ist gekenn-
zeichnet durch eine den Kriterien der Marktlibera-
lisierung folgende Strukturierung und Vergitung
von Leistungen. Eine vor rund 20 Jahren einge-
leitete Vermarktlichung — die Inszenierung einer
staatlich regulierten Scheinmarktwirtschaft - in
den Feldern sozialer Aufgaben hatte das Ziel der
marktliberal organisierten Okonomisierung von
Leistungen, also deren moglichst preiswerte Be-
reitstellung. Soziale Leistungen sollten moglichst
kostenglnstig organisiert werden und selbst Ge-
genstand des kapitalistischen Kalkils werden,
um immer weiteres und groBeres Wachstum des
kapitalistischen Wirtschaftens zu fordern. Diese
Wachstumsideologie fiihrt grundsatzlich nicht
nur dazu, dass die mit diesem Wirtschaften be-
fassten Individuen immer starker mit Korper und
Geist Teil dieser Entwicklung werden, ihr Leben-
sinhalt letztlich aus produzieren und konsumie-
ren besteht, sondern auch dazu, dass das stetige
Wachstum tendenziell unsere Umwelt (man kann
nicht mehr an Natur verbrauchen als sie selbst
reproduziert) zerstort. Dieser Umgang mit der
Natur kann offenbar, da wir die Natur nicht ,,un-
gestraft zurlckdrangen konnen, auch zu Pande-
mien wie der aktuellen fuhren.

Am Gesundheitswesen in Coronazeiten lasst
sich ablesen, dass die Lander, die ihre Sozialen
Aufgaben weitgehend privatisiert haben, den

Sozialstaat kaum entwickelt oder sogar abge-
baut haben — wie die USA und GroBbritannien
die groBten Probleme bei der Bewaltigung der
Coronakrise und ihrer Folgen haben. Deutsch-
land wird hier wohl mit einem blauen Auge da-
vonkommen. Es zeigte sich aber auch bei uns:
das Gesundheitswesen funktionierte nur, weil in
der konkreten Notsituation Marktkriterien auBer
Kraft gesetzt wurden und nur die tatsachlichen,
coronabedingten Gesundheitsbedarfe fir das

Unser Autor Hans-Peter Eich

ist geschaftsflihrender Vorstandsvorsitzender der
bag arbeit, gleichzeitig Vorstandsvorsitzender des
bildungsmarkts e.V.

Handeln im Gesundheitswesen relevant wur-
den. Zugleich zeigten sich auch in Deutschland
diverse Mangel, die auf Grund der Vermarktli-
chung des Gesundheitswesens zu nachhaltigen
Problemen fuhrten: Mangel an gut qualifizierten
und gut bezahlten Fachkraften, Mangel an Hy-
gienematerialien und Medikamenten, die nicht
nach dem tatsachlichen Bedarf produziert und
gelagert waren, sondern gemaRB den Regeln des
Weltmarkts: geringe Lagerhaltung, Auslagerung
der Produktion in Billiglohnlander.
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Die Coronapandemie hat uns verdeutlicht, wel-
che essenzielle Bedeutung soziale Dienstleistun-
gen in unserem Gemeinwesen haben, wenn es —
wie bei dieser Krise - auf deren Leistungsfahigkeit
ankommt. Zugleich stellen wir erschreckt fest,
welchen Stellenwert die Politik den Bereichen
Gesundheitswesen, Schul- und Bildungswesen
sowie die Vorschulerziehung in den letzten Jah-
ren beigemessen hat, ablesbar an der zu gerin-
gen personellen und materiellen Ausstattung.

Die Arbeit der Sozialen Dienstleister ist gekenn-
zeichnet durch eine den Kriterien der Marktlibera-
lisierung folgende Strukturierung und Vergutung
von Leistungen. Eine vor rund 20 Jahren einge-
leitete Vermarktlichung — die Inszenierung einer
staatlich regulierten Scheinmarktwirtschaft - in
den Feldern sozialer Aufgaben hatte das Ziel der
marktliberal organisierten Okonomisierung von
Leistungen, also deren moglichst preiswerte Be-
reitstellung. Soziale Leistungen sollten moglichst
kostengunstig organisiert werden und selbst Ge-
genstand des kapitalistischen Kalkuls werden,
um immer weiteres und groBeres Wachstum des
kapitalistischen Wirtschaftens zu fordern. Diese
Wachstumsideologie fuhrt grundsatzlich nicht
nur dazu, dass die mit diesem Wirtschaften be-
fassten Individuen immer starker mit Korper und
Geist Teil dieser Entwicklung werden, ihr Leben-
sinhalt letztlich aus produzieren und konsumie-
ren besteht, sondern auch dazu, dass das stetige
Wachstum tendenziell unsere Umwelt (man kann
nicht mehr an Natur verbrauchen als sie selbst
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reproduziert) zerstort. Dieser Umgang mit der
Natur kann offenbar, da wir die Natur nicht ,,un-
gestraft® zuruckdrangen konnen, auch zu Pande-
mien wie der aktuellen fuhren. Am Gesundheits-
wesen in Coronazeiten lasst sich ablesen, dass
die Lander, die ihre Sozialen Aufgaben weitge-
hend privatisiert haben, den Sozialstaat kaum
entwickelt oder sogar abgebaut haben — wie die
USA und GroBbritannien die groBten Probleme
bei der Bewaltigung der Coronakrise und ihrer
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Folgen haben. Deutschland wird hier wohl mit ei-
nem blauen Auge davonkommen. Es zeigte sich
aber auch bei uns: das Gesundheitswesen funk-
tionierte nur, weil in der konkreten Notsituation
Marktkriterien auBer Kraft gesetzt wurden und
nur die tatsachlichen, coronabedingten Gesund-
heitsbedarfe fur das Handeln im Gesundheitswe-
sen relevant wurden. Zugleich zeigten sich auch
in Deutschland diverse Mangel, die auf Grund
der Vermarktlichung des Gesundheitswesens
zu nachhaltigen Problemen flhrten: Mangel an
gut qualifizierten und gut bezahlten Fachkraften,
Mangel an Hygienematerialien und Medikamen-
ten, die nicht nach dem tatsachlichen Bedarf
produziert und gelagert waren, sondern gemaR
den Regeln des Weltmarkts: geringe Lagerhal-
tung, Auslagerung der Produktion in Billiglohn-
lander.

Der Trend zur Okonomisierung sozialer Dienstleis-
tungen nach marktliberalen Kriterien macht sich
aber nicht nur im Gesundheitswesen breit, son-
dern auch im Bildungswesen.



Am Beispiel der beruflichen Bildung und sozialen
Integration im sozialen Feld der Arbeitsmarkt-
dienstleistung gemaB SGB Il und SGB Il lassen
sich ahnlich wie im Gesundheitswesen in den letz-
ten Jahren folgende problematische Entwicklungen
feststellen:
e Preisverfall der berufsbezogenen Dienstleis-
tungen
* Dramatische Unterbezahlung fiir padagogi-
sche Mitarbeiter deutlich unter den Gehaltern
des offentlichen Dienstes fir vergleichbare Ta-
tigkeiten
e Erhebliche Probleme bei der bedarfsgerech-
ten und qualitatsgesicherten Umsetzung von
Dienstleistungen
Vergabe von Dienstleistungsauftragen oder von
Auftragen uber Gutscheinverfahren, bei den nicht
die Qualitat des Angebots im Zentrum steht, son-
dern der kostengiinstige und verwaltungssichere
Einkauf, bei denen insgesamt noch nicht einmal
die Kriterien des freien Marktes gelten konnen, da
es gar keinen freien Markt gibt, sondern die Akteu-
re auf dem Markt wesentlich durch die Praxis des
Monopolisten Bundesagentur fiir Arbeit gesteu-
ert sind. Anders als in anderen Sektoren sozialer
Dienstleistung wie der Jugendhilfe, Obdachlosen-
hilfe oder des Pflegebereichs gibt es im Bereich
der beruflichen Bildung und sozialen Integration
keine vereinbarten Kostensatze, die grundsatz-
lich an den tatsachlichen Bedarfen orientiert und
Ergebnis eines Interessenausgleichs sind. Im Be-
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reich der beruflichen Bildung gilt ausschlieBlich
das Ergebnis inszenierter nicht marktadaquater
Ausschreibungen, die strukturbedingt zu erhebli-
chen Qualitatsdefiziten fuhren mussen.

Es macht Sinn, in Folge der Erfahrungen in der
Coronapandemie Uber eine Neuorientierung der
Forder- und Unternehmensstrukturen und Uber
die geschaffenen, Fehlorientierungen setzenden
marktliberalen Strukturen nachzudenken. Dies
heiBt nicht, den Wettbewerb abschaffen und Leis-
tungskriterien beseitigen zu wollen. Vielmehr geht
es darum, Qualitat und Verlasslichkeit der Leis-
tungserbringung und die regionalen Bedarfe und
Rahmenbedingungen der bendtigten Leistungser-
bringung in den Vordergrund zu stellen.

Folgende einzuhaltenden Verfahren schlagen wir
vor:

1. Beschreibung des geforderten Outputs und der
geforderten Qualitat einer MaBnahme/ eines Pro-
jekts auf Grundlage bundesweit geregelter grund-
satzlicher Prinzipien und Verfahren durch den
jeweiligen Bedarfstrager, beraten durch eine unab-
hangige wissenschaftliche Fachinstanz.

2. Beschreibung der hierfiir notigen Ressourcen
und deren Kosten gemaB regionaler Durchschnitts-
kosten (z.B. Tariflohne, Durchschnittsmieten etc.)
3. Beauftragung von Dienstleistern im Zuwen-
dungsverfahren unter Nutzung von Pauschalen/
Kostensatzen im Anschluss an ein Interessenbe-
kundungsverfahren. Aufgabe des Vergabevorrangs
im SGB Il

DEUTSCH

MATTHIAS QUERT

Buchtipp

Deutschland rechts
auBen: Wie die Rech-
ten nach der Macht
greifen und wie wir
sie stoppen kénnen

Matthias Quent

LAND

e i Fectine rach b Machi grode
ol W e e b

Reaktionare Parteien ver-

zeichnen wachsenden Zulauf — und sie gewinnen
sogar Wahlen. Matthias Quent analysiert in sei-
nem Buch Strategien und Ziele der Rechten und
gibt Handlungsempfehlungen fir den alltaglichen
und politischen Umgang mit ihnen. Er zeigt, dass
sich eine starke Demokratie nicht von rechten
Populisten jagen lassen darf, sondern sie am
besten rechts liegen lasst.

Filmtipp

Die Stadt ohne Juden
Osterreich / 1924

Nachdem zuvor nur Frag-
mente vorhanden waren,
ist der Film erst 2015 auf |
einem Pariser Flohmarkt &
wieder aufgetaucht. Die
Stadt ohne Juden basiert auf dem gleichnamigen
Roman von Hugo Brettauer von 1922. Darin wird
die dustere Zukunftsvision der fiktiven Republik
Utopia erzahlt. In der wachst der Missmut der
Bevolkerung und findet einen Sundenbock: die
judischen Mitmenschen.




Auswirkungen der Coronakrise

Die Buroarbeitswelt nach Corona.
Was kommt? Was bleibt?

Eine Sonderstudie der Bertelsmann Stiftung

Anke Hoffmann

Verwaiste Buroetagen, eingestaubte Kaffeema-
schinen, uberquellende Postfacher. Das Leben
in den Buros in Deutschland stand lange Zeit
still und zaghaft beginnen die Unternehmen nun
wieder mit den Wiederbelebungsversuchen des
Buroalltags. Stufenweise offnen sie die Tore, und
versuchen Hygienekonzepte und betriebliche
Anforderungen in Einklang zu bringen. Fur viele
Beschaftigte Spagat und Hoffnungsschimmer
zugleich.

Wie trigerisch diese Momente aber sein kon-
nen, das erlebten unsere Kolleginnen der Ber-
telsmann Stiftung am 25. Juni am eigenen Leib:
inmitten einer virtuellen Betriebsversammlung,
die uns die schrittweise Ruckkehrmoglichkeit in
das Stiftungsgebaude verkinden sollte, vermel-
deten die Medien den massenhaften Ausbruch
des Corona-Virus im Schlachtbetrieb Tonnies
mit mehr als 1.500 Infizierten. Plotzlich stand
der Kreis Gutersloh Kopf und noch vor Ende der
Versammlung war allen klar, dass niemand von
uns wie eigentlich geplant wieder zur Arbeit nach
Gutersloh wiirde fahren konnen. Weitere Wochen
des Arbeitens am Kuchentisch, am Schreibtisch
im Kinderzimmer, in manchen Fallen kniend im
Schlafzimmer oder bestenfalls in einem halb-
wegs vernunftig eingerichteten Arbeitszimmer
wirden folgen mussen. Weitere Wochen mit
endlos erscheinenden virtuellen Meetings von
morgens bis abends, mit wenigen kurzen Pausen
und ohne den liebgewonnenen Plausch mit den
Kollegen in der Teekiiche. Aber: das alles dient
unserem Schutz und dem Schutz derer, die sich
keinesfalls mit dem Virus infizieren durfen. Also,
weitermachen wie gehabt, Rickschritt voraus.
Das #Corona-Virus lehrte uns, dass wir verletz-
lich sind, und dass wir Wege finden miussen,

der Pandemie zu begegnen. Die Arbeitswelt der
in Buros tatigen Menschen erfuhr mit der Be-
kanntgabe des Shutdown und der SchlieBung
der Birogebaude eine komplette Kehrtwende,
weg von der gewohnten Prasenz im Biro, hin zu
Home/Mobile Office. Keine Dienstreisen mehr,
keine Flige, keine Meetings in GroBgruppen in
klimatisierten Raumen. Fir manche Kolleglnnen

Unsere Autorin Anke Hoffmann

ist fir die Bertelsmann Stiftung als Projektma-
nagerin im Team ,,Betriebliche Arbeitswelt in der
Digitalisierung® tatig.

war der Shutdown der Moment, in dem sie die
Kontrolle tber ihre Zeit- und Aufgabenplanung
zurickgewannen. Fir andere ergab sich endlich
die Moglichkeit, die Austbung ihrer beruflichen
Tatigkeit besser mit individuellen Werten (Um-
weltbewusstsein, Vereinbarkeit Leben und Beruf)
in Einklang bringen zu konnen.



Auswirkungen der Coronakrise

Selbstorganisiert zu arbeiten, eigenstandig zu
planen woran, wie lange und wo man arbeitet, ist
fur manche eine Selbstverstandlichkeit, fur die
meisten aber ein Privileg. Fur einige war die Ab-
sendung ins Homeoffice aber auch der Moment,
in dem sie soziale Isolation erfuhren und Uber
Wochen hinweg ihre Kontakte allenfalls virtuell
stattfinden konnten, inklusive derer, die priva-
ter Natur waren. Diese emotional erschreckend
beeindruckende Zeit hinterlieB Spuren und die
meisten von uns wiinschen sich, dass die weitere
Entwicklung des Pandemiegeschehens weniger
Auswirkungen auf ihr berufliches und privates Le-
ben haben wird, als in der ersten Welle zwischen
Marz und Mai 2020 geschehen. Aber wie genau
verandert sich die Arbeitswelt durch das Leben mit
dem Virus? Welche kurz-, mittel- und langfristigen
Auswirkungen hat die Pandemie auf das Arbeits-
geschehen in den Biros in Deutschland? Welche
dieser Veranderungen sind auch langfristig bzw.
nachhaltig und bleiben bestehen und was wird fru-
her oder spater wieder in alte Muster zurlickfallen?
Diese Fragen stellt die jingste Studie des Teams
LZukunft der Arbeit“ der Bertelsmann Stiftung in
einer Begleitstudie zu der im Juni 2020 gemeinsam
mit dem MUNCHNER KREIS e.V. veroffentlichten
Zukunftsstudie Leben, Arbeit, Bildung 2035. Die
Sondererhebung wurde ebenfalls in Kooperation
mit den Forschern des TUM Campus Heilbronn

sowie dem Minchner Kreis durchgefiihrt und ver-
offentlicht. 211 der bereits im Rahmen der Haupt-
studie befragten Expertinnen fir Digitalisierung,
Technologie und Kunstliche Intelligenz nahmen in-
mitten des landesweiten Shutdowns an der Studie
teil.

Welche Anderungen bringt die Pandemie fiir die
Arbeitswelt? Grundsatzlich lassen sich zwei we-
sentliche Tendenzen erkennen:

Corona beschleunigt die digitale Transformati-
on der betrieblichen Arbeitswelt.

Die Digitalisierung der Arbeitswelt erfahrt durch
Corona einen deutlichen Schub: 85 Prozent der
Befragten glauben, dass Homeoffice und/oder
mobile Arbeit sich zukiinftig als alternative Arbeits-
form etablieren wird, und dass digitale (Kommuni-
kations-)Tools als Arbeitsmittel fortbestehen wer-
den. Die Ausnahme wirde damit zur Regel.

92 Prozent der Expertinnen gehen davon aus, dass
die Krise die digitale Transformation in Unterneh-
men beschleunigen wird. Sie erwarten, dass vor
allem digitale Dienstleistungen und Kundenkom-
munikationskanale auch nach der Krise noch ver-
starkt zum Einsatz kommen werden.

Denken Sle, doss Menschen im Home/Mobile Office dber den Tog verteilt tendenziell mehr oder weniger arbeiten als im Blro?

i
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Menschen arbeiten im
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Auswirkungen der Coronakrise

Sowohl die raumliche wie auch die zeitliche Ver-
teilung der Arbeit wird sich langfristig an den in
der Krise neu etablierten Standards orientieren.
Dem Vorurteil, dass die weitgehend isolierte Art
des Arbeitens zu verminderter Arbeitsleistung fuh-
re, begegnen 87 Prozent der Befragten, indem Sie
sagen, dass im Home/Mobile Office mindestens
gleich viel, wenn nicht sogar mehr gearbeitet wiir-
de.

Das Virus zwingt die Unternehmen, Neues auszu-
probieren und Losungen fiir die Weiterfiihrung der
taglichen Arbeit herbeizufiihren, die - zumindest in
Bezug auf die Arbeitswelt - so neu eigentlich nicht
sind. lhnen fehlte es zumeist an Legitimation durch
die Arbeitgeber, die sich in sicherem Terrain wahn-
ten, wenn sie zwar zaghaft den Zeichen der Digitali-
sierung Rechnung trugen, aber gewohnheitsmaBig
Kontrolle vor Vertrauen setzten und zum Beispiel -
vor der Krise - auf der Prasenzkultur beharrten. Die
Pandemie erfordert es nun aber, gewohnte Muster
komplett zu verwerfen und sich fur neue Arten des
Arbeitens zu offnen.

Foto: Julia Baumgart
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Unsere Arbeitsweisen sind divers und Fihrung
wird in Zukunft auf Vertrauen basieren miissen.
Zwei Drittel der Expertinnen gehen auch kinftig
von der Auflosung des Biroalltags aus, ein Drit-
tel vermutet, dass dies nicht unbedingt der Fall
sein muss. Dementsprechend liegt die Vermutung
nahe, dass zukinftig nicht die eine Losung fur alle
das Arbeiten bestimmen wird, sondern eine Balan-
ce aus virtueller und physisch prasenter Birokultur
gefunden werden muss. Die Diversitat der Arbeits-
weisen wird als eine der wichtigsten Erkenntnis-
se aus der Corona-Krise in die ,alte“ Arbeitswelt
hineinreichen. Die Zeit ist anscheinend reif fir
Beschaftigte, die dort, wo es moglich ist, und in
Abstimmung mit den Teamkolleginnen selbst als
mundige Arbeitnehmerlnnen festlegen, wo sie ihre
Arbeit gerade am besten ausfiuhren konnen.

Auch die Organisation von Arbeitsprozessen wird
durch den Trend zum Arbeiten auBerhalb des Bu-
ros erheblich verandert: 44 Prozent der Befragten
gehen davon aus, dass sich die Fuhrungskultur
von Kontrolle hin zu Vertrauen wandeln wird. Das
bedeutet besonders fur traditionelle und hierar-
chisch aufgestellte Unternehmen eine gravierende
Umstellung, speziell was die Mitarbeiterfihrung
betrifft.




Auswirkungen der Coronakrise

Die zweite deutlich erkennbare Tendenz aus den
Antworten der Expertlnnen ist weniger erfreulich:
die durch die Pandemie hervorgerufenen positiven
Effekte flr die Nachhaltigkeit einer digitalen Ar-
beitskultur wie z.B. weniger Dienstreisen, weniger
Flige, weniger verschwendete Ressourcen durch
unnotige Ausdrucke, ein geringeres Verkehrs- bzw.
Pendleraufkommen, das Andauern der Stadtflucht,
die allgemeine Entschleunigung und die verstark-
te Wahrnehmung der Bediirfnisse anderer werden
voraussichtlich keine langfristige — also nachhalti-
ge Wirkung haben. Nur 17 Prozent der Befragten
erwarten, dass die Menschen auch nach der Uber-
windung der Krise einem nachhaltigeren Lebens-
und Arbeitsstil folgen werden.

Politische Initiative fiir mehr Nachhaltigkeit in
der Arbeitswelt gefordert.

Wie auch schon in der Hauptstudie liegt hier ein
wesentlicher Hebel, um auch langfristig ressour-
censchonender und ganzheitlicher zu agieren:
Vieles wird davon abhdngen, ob wirtschaftliche
und politische Entscheider das Nachhaltigkeits-
potenzial des digitalen Arbeitens erkennen und
entsprechende Initiativen kinftig starker fordern.
Mehr Nachhaltigkeit kann z.B. durch Anpassun-
gen der Arbeitsbedingungen erreicht werden. Als
bestes und aktuellstes Beispiel ware da die mobile
Arbeit zu nennen. Sie muss in den Betrieben ver-
ankert werden — sei es per Betriebsvereinbarung
oder einzelvertraglich. Dabei gilt es, auf die feinen
Unterschiede der Anforderungen von Homeoffice
(Telearbeit) und mobiler Arbeit zu achten. Eine
Anpassung der gesetzlichen Rahmenbedingungen
mit dem Ziel der Vereinheitlichung im Sinne einer
Vereinfachung - und erganzend ggf. auch durch
ein Recht auf mobiles Arbeiten — wiirde die Um-
setzung von mehr Nachhaltigkeit in Betrieben un-
terstutzen.

Wirtschaft, Politik und Gesellschaft sind aufge-
fordert, die durch die Pandemie hervorgerufenen
positiven Effekte in der Arbeitswelt aufzugreifen,
weiterzuentwickeln und zu verstetigen. Die Exper-
tinnen bestatigen gerade mit Blick auf die hohe
Akzeptanz virtueller Kommunikationstools sowie
Home/Mobile Office eine Veranderungsbereit-
schaft, die die Gestalter von Rahmenbedingungen
und GesetzmaBigkeiten wahrnehmen und entspre-
chend unterfittern sollten.

Foto: Julia Baumgart

Das Nachhaltigkeitspotential des digitalen Arbei-
tens ist aktuell groB, ebenso die Bereitschaft, die
Vorziige der neuen Art des Arbeitens zu nutzen.
Finden sich diese Initiativen nun in der Gesetz-
gebung und in den betrieblichen Routinen wieder
und verknipfen sie die individuellen Bedurfnisse
optimal mit den wirtschaftlichen Zielen der Unter-
nehmen, dann ergeben sich enorme Chancen fur
die sich wandelnde Arbeitswelt. Die Corona-Pan-
demie wirkt dabei als Beschleuniger.

Sehen wir es mal so: ein lebensbedrohlicher Virus
und eine weltweite Pandemie waren notig, um die-
se Entwicklung erheblich voranzutreiben, aber bei-
des macht die Vorteile entgrenzter digitaler Arbeit
nun deutlich spir- und greifbar und weckt Begehr-
lichkeiten, die - wenn wir es geschickt anstellen -
sowohl die Nachhaltigkeit als auch die verbesserte
Vereinbarkeit von (Privat-)Leben und Beruf adres-
sieren. Wir hatten das auch anders hinbekommen
konnen, soviel ist sicher.

"



bag arbeit trifft

Forderung muss stark an
Nachhaltigkeit, Klimaschutz

und digitalen Innovationen
orientiert werden

Sehr geehrter Herr Professor Dr. Promber-
ger, die Bundesregierung hat in den ver-
gangenen Monaten zahlreiche MaBnahmen
verabschiedet, um die kurzfristen Auswir-
kungen der Coronapandemie fiir Unterneh-
men und Beschaftigte abzufedern. Wie sinn-
voll sind diese MaBnahmen?

Promberger: Kurzarbeit (und ihre Verlangerung)
halte ich zunachst fur ausgesprochen sinnvoll:
Sie hat die Arbeitslosigkeit stark abgedampft
und erlaubt den Betrieben, durchzustarten,
wenn die Konjunktur anspringt. Was die Wirt-

Welches Wachstum brauchen
wir, um sozial gerechten und

okologisch sinnvollen Wohl-
stand zu erreichen?

schaftsforderung betrifft, gilt das gleiche — aber
nur kurzfristig. Mittel- und langfristig dirfen wir
nicht einfach alles unterschiedslos mit der GieB-
kanne fordern, sonst verspielen wir Zukunft.
Forderung muss stark an Nachhaltigkeit, Kli-
maschutz und digitalen Innovationen orientiert
werden. Das Festhalten an fossilen Wirtschafts-
strukturen und Technologien wie Verbrennungs-
motor, Braunkohle, Erdgas, Luftfahrt, letztlich
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Professor Dr. Markus Promberger
ist Leiter des Forschungsbereichs
~Erwerbslosigkeit und Teilhabe”
am Institut fir Arbeitsmarkt- und
Berufsforschung der Bundes-
agentur fur Arbeit in Nurnberg. Er
lehrt Soziologie an der Universitat
Erlangen.

auch an der Billigfleischproduktion und der
monokulturellen Agrarindustrie muss aufhoren.
Denn sonst gehen wir unter, sowohl buchstab-
lich durch Klimawandel und steigende Meeres-
spiegel, als auch im metaphorischen Sinne, well
wir an Innovationsfahigkeit verlieren und dabei
gleichzeitig Ressourcen und Lebensgrundlagen
auffressen. Gleichzeitig mussen wir Uberlegen,
welches Wachstum wir Uberhaupt brauchen, um
sozial gerechten und okologisch sinnvollen Wohl-
stand zu erreichen. Von mir aus kann die Solar-
stromerzeugung und die Elektromobilitat gerne
wachsen, die Braunkohleverbrennung hingegen
muss unbedingt sinken.



Welche Auswirkungen sind im Hinblick auf
Beschaftigungs- und Arbeitslosenquoten mit-
tel- und langfristig zu erwarten?

Promberger: Auswirkungen der Coronakrise? Die
BIP-Delle scheint ja deutlich kleiner zu sein, als
ursprunglich befurchtet. Auch von den zunachst
10 Mio. Kurzarbeitsantragen mussten nur 5 Mio.
realisiert werden. Die Zeichen stehen also in
Deutschland und generell auf rascher Erholung
— zumindest, wenn keine weitere massive Coro-
na-Welle kommt. In einzelnen Branchen hingegen
mag das anders aussehen, wie etwa in der Gast-
ronomie, der Veranstaltungs- und Kulturbranche.
Hier braucht die Forderung einen langeren Atem.
Bei anderen Industrien frage ich mich allerdings,
wieso man hier bestehende Strukturen fordert,
anstatt mit den Fordermitteln gleich einen oko-
logischen und sozialvertraglichen Umbau ohne
Arbeitsplatzverlust einzuleiten.

bag arbeit trifft

Das grofite Risiko besteht im

Weiter-so-wie-vorher"”

Welche Chancen und Risiken sind mit dieser
Entwicklung verbunden?

Promberger: Das groBte Risiko besteht im ,Wei-
ter-so-wie-vorher‘. Die Chance besteht darin, die
Krise zum Umbau zu nutzen. Ich personlich habe
wie viele Arbeitnehmer*innen und Arbeitge-
ber*innen etwa gelernt, dass man im Homeoffice
mindestens genauso produktiv ist wie im Biro,
bei drastisch reduziertem CO2-AusstoB. Und ich
denke an die alte Seefahrerweisheit, dass man
ein Schiff am besten dann umbaut, wenn es ru-
hig im Dock liegt, anstatt bei voller Fahrt auf ho-
her See. Warum also die Krise und relative Ruhe
der Wirtschaft nicht zum Umbau nutzen?

13



bag arbeit trifft

Welche Gruppen sind besonders negativ be-
troffen?

Promberger: Wie immer die Geringqualifizierten.
Immer wenn die Wirtschaft abkuhlt sind ihre
Jobs besonders gefahrdet. Diesmal, anders als
sonst, aber auch das Medizinpersonal und alle
anderen, in deren Job entweder die Einkommen
niedrig oder die gesundheitlichen Risiken hoch
sind, oder beides zusammen kommt. Die Su-
permarktkassierer*innen, die Auslieferungsfah-
rer*innen, die Schlachthofarbeiter*innen oder
die Gurkenpflicker*innen in den Sammelunter-
kdnften. Und, Langzeitarbeitslose haben es in
schwierigen Zeiten noch schwerer, ihre Misere
zu beenden.

Aktuell geht es darum, den
Absturz vieler in die Ar-
beitslosigkeit zu verhindern.
Arbeitsplatze mussen zu-
kunftsfahig gemacht wer-
den, damit es beim Umbau
der Wirtschaft keine Verlie-
rer gibt. Menschen mussen
weiter in ihre Zukunft ver-
trauen konnen. Mit Angst
vorm abgehangt werden
kann und wird der Umbau
nicht funktionieren.

Fur die erforderlichen gro-
Ben Umbauprozesse bei-
spielsweise innerhalb der
Energieversorgung und
Mobilitat wie auch die fort-
schreitende Digitalisierung
der Arbeitswelt braucht es Leitplanken und Ziel-
vorstellungen. Um Handlungsmacht zu sichern,
muissen zum einen Standorte und wichtige Zu-
kunftstechnologien im eigenen Land gehalten
oder bei Bedarf neu angesiedelt werden. Zum
anderen braucht es gut ausgebildete Fachkrafte,
die standig weitergebildet und fir neue Heraus-
forderungen ertlichtigt werden. Beides hat in der
Vergangenheit nicht immer funktioniert. In und
nach der Krise braucht es deshalb mehr denn je
politische Impulse fiir Investitionen, die als An-
reiz und Forderung Wirkung entfalten.
Umbauprozesse mussen auch durch geeignete
MaBnahmen der Arbeitsmarktpolitik begleitet
werden. Zentral ist die Weiterbildung, aber auch

flihrenden
Deutschen
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Anja Piel ist Mitglied des Geschafts-

Bundesvorstands des
Gewerkschaftsbundes
(DGB) und zustandig fiir die Themen
Arbeitsmarkt, Sozialpolitik, Recht
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Sind die vorhandenen Instrumente der Ar-
beitsforderung wirkungsvoll genug, um die
Folgen der Pandemie fiir diese besonders be-
nachteiligten Menschen abzufedern?

Promberger: Fur prekar Beschaftigte gibt es
— abgesehen vom Mindestlohn — derzeit kaum
sinnvolle Arbeitspolitik. Fur Arbeitslose eher -
aber beide Gruppen leiden darunter, dass nur
in geringem Umfang echte nachholende Quali-
fikationen mit Forderaspekt angeboten werden.
Ein Hauptschulabschluss oder eine Berufsaus-
bildung ist fir die weitere Erwerbskarriere von
erheblicher Bedeutung, ein Staplerschein oder
eine MaBnahme, in der man lernt, Bewerbungen
zu schreiben, mag im Einzelfall weiterbringen, ist
aber im Gesamteffekt eher marginal.

intelligente MaBnahmen
flr Transfers von einem
Arbeitsplatz zu einem
anderen. Keinesfalls
durfen  Menschen in
prekare Arbeit gedrangt
werden. Gut ausgebil-
dete Facharbeiterinnen
und Facharbeiter mus-
sen das auch bleiben
konnen. Was eigentlich
selbstverstandlich  ist,
funktioniert in der Pra-
xis der Vermittlung lei-
der nicht immer. Well
Weiterbildung aber nicht
nur Geld, sondern auch
Einsatz und Lebenszeit
kostet, missen Men-
schen in hohem MaR selbst bestimmen konnen,
welche Angebote sie nutzen wollen. Dazu mus-
sen Gesetze weiterentwickelt werden.

Herr Promberger hat vollig Recht, wenn er vor
allem auf die Geringqualifizierten hinweist. Ohne
Ausbildung wird man es in Zukunft noch schwe-
rer haben, weil gerade die Einfacharbeitsplatze
wegfallen. Obwohl Angebote fur die Nachqua-
lifizierung attraktiver geworden sind, werden
diese noch zu wenig in Anspruch genommen.
Wir brauchen andere Formen des Lernens und
der Ausbildung. Hier konnen und sollten die Bil-
dungstrager mit innovativen Losungen vorange-
hen.



Kommt dem Teilhabechancengesetz eine be-
sondere Bedeutung zu?

Promberger: Das Gesetz ist auf jeden Fall ein
guter Schritt in die richtige Richtung. Denn so
konnen Langzeitarbeitslose gewissermaBen ,in
der Gesellschaft gehalten werden und integriert
bleiben. Wie die MaBnahmen aber gehandhabt
werden und wirken, wissen wir momentan noch
nicht. lch meine jedoch, dass der Unterschied
zwischen den Teilnehmenden in 16e und 16i in
der Praxis nicht allzu relevant ist, oder sich ein-
fach auf die formalen Auswahlmerkmale (z.B. Al-
ter, Vorbeschaftigung) beschrankt. Ob jemand in
den letzten zehn Jahren achteinhalb oder neun
Jahre arbeitslos war, macht fir die Nahe zum Ar-
beitsmarkt kaum einen Unterschied. Was ich am
THCHG auch noch nicht richtig erkennen kann —
das kann aber daran liegen, dass abschlieBende
wissenschaftliche Erkenntnisse noch nicht vor-
liegen — sind nachholend berufsqualifizierende
Bestandteile, die tatsachlich zur Riickkehr oder
zum Eintritt in den Arbeitsmarkt fuhren konnen.
Das ware insbesondere fur die jungeren Teilneh-
menden wichtig, von denen die meisten Bildungs-
oder ausbildungsbezogene Defizite haben.

Es gibt Forderungen nach einer sanktionsfrei-
en, hoheren Grundsicherung im Rahmen des
SGB Il. Miissen wir Sicherheit und Flexibilitat
anders zusammendenken?

Promberger: Ja, Sicherheit und Flexibilitat mus-
sen starker zusammengedacht werden. Insbe-
sondere brauchen etwa prekar Beschaftigte mit
geringen Einkommen mehr soziale Sicherheit —
das konnte man etwa durch Sockelbetrage und
abgesenkte Anspruchsvoraussetzungen beim Ar-
beitslosengeld | oder anderen Lohnersatzleistun-
gen erreichen. Bei der Grundsicherung stelle ich
mir eher etwas anderes vor als pauschale Sank-
tionsfreiheit und Erhohung.

Mir geht es eher darum, dass Menschen,

die schon mal sozialversicherungspflichtig gear-
beitet haben, im Grundsicherungsbezug besser
gestellt werden gegeniber denen, die nie gear-
beitet haben. Etwa ein ALG Il plus. Das ist eine
Investition in das Zugehorigkeitsgefihl und eine
Anerkennung fur Erwerbstatigkeit.

Vor Ort

Beate Miille-Gemmeke, MdB, ist Spreche-
rin fiir Arbeitnehmerlnnenrechte und aktive
Arbeitsmarktpolitik der Bundestagsfraktion
von Biindnis 90/Die Griinen.

Die Arbeitswelt verandert sich nicht erst seit
Corona, aber der Handlungsbedarf wird deut-
licher. Die Pandemie offenbart die altbekann-
ten Probleme von prekarer Beschaftigung und
(Langzeit-)Arbeitslosigkeit. Es braucht endlich
bessere Schutzrechte flir Menschen in Mini-
jobs und Leiharbeit, denn sie wurden aufgrund
von Corona als erste entlassen. Und auch
Hartz IV bietet wenig Schutz — dabei fordern
wir seit Jahren, dass Regelsatze — auch in Aus-
nahmesituationen — zum Leben reichen mus-
sen. Langzeitarbeitslose brauchen besonders
in diesen Zeiten Unterstiitzung. Deshalb beno-
tigen soziale Trager gute Rahmenbedingungen,
um ihre Angebote wieder umfassend erbrin-
gen zu konnen. Weiterbildung und Einstiegs-
hilfen wie der Soziale Arbeitsmarkt sind aktu-
ell wichtiger denn je. Wirtschaftsprogramme,
die jetzt aufgelegt werden, um die Folgen des
Lockdowns zu minimieren, missen auBerdem
immer den notwendigen sozial-okologischen
Strukturwandel mitdenken. Unternehmen ha-
ben jetzt die Chance zum Umbau und sollten
darin unterstiitzt werden. Die Verlangerung
der Kurzarbeit war in dieser Krisensituation die
richtige Entscheidung — auch wenn wir bean-
tragt haben, dass die Hohe des Kurzarbeiter-
gelds flr geringe Einkommen deutlich hoher
sein musste. Gleichzeitig muss Kurzarbeit kon-
sequent mit Weiterbildung verknipft werden.
Erst das ist nachhaltig und schafft Perspekti-
ven fur die Beschaftigten, die sich im Struktur-
wandel mit neuen Qualifikationen positionie-
ren mussen. Ein weiteres Thema, bei dem es
nun endlich schneller vorangehen konnte, ist
~Homeoffice“. Mit klaren Regeln und auf Frei-
willigkeit basierend kann es den Beschaftigten
neue Freiheiten bringen und zugleich den oko-

logischen FuBabdruck verringern.
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Auswirkungen der Coronakrise

Sandra Bubendorfer-Licht, MdB, ist fiir die
FDP Mitglied im Ausschuss fiir Inneres
und Heimat, im Petitionsausschuss sowie
stellvertretendes Mitglied im Ausschuss
fiir Arbeit und Soziales.

Als Ende Januar der erste bestatigte Coronafall
in Deutschland bekannt wurde, ahnte fast nie-
mand welche Auswirkungen dieses Virus noch
auf unser Leben haben wird. Es traf uns unvorbe-
reitet. Der im Marz angeordnete Lockdown war
ein drastischer aber notwendiger Schritt. Die Be-
flrchtungen fir die Gesundheit und Wirtschaft,
und damit fir alle Bereiche des Lebens, waren
enorm. Ich bin davon Uberzeugt, dass wir trotz
der Tatsache, dass die konjunkturellen EinbuBen
nicht in der beflrchteten Harte eintrafen, noch
nicht Uber den Berg sind.

Aber es bringt nichts im Schock zu verharren.
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Ahnlich wie der Autor bin ich der festen Uberzeu-
gung, dass in der Krise auch eine groBe Chance
flr unser Land liegt. Wir konnen jetzt Herausfor-
derungen angehen, welche noch vor einem Jahr
nur in Salondebatten erortert wurden. Homeof-
fice und mobiles Arbeiten haben das eindrucks-
voll bewiesen. Auch die massive Kurzarbeit war
ohne Frage notwendig. Dennoch darf man sich
darauf nicht ausruhen. Fir ein schnelles Come-
back der Wirtschaft brauche es eine attraktivere
Gestaltung fur Neueinstellungen, eine steuerliche
Erleichterung langfristiger Investitionen und eine
negative Gewinnsteuer, um den Unternehmen in
der Corona-Krise direkt und zielgenau zu helfen.
Nur das schafft wieder Jobs und Perspektiven.
Gerade fiir die Geringqualifizierten, die ohne Fra-
ge die groBen Leidtragenden der wirtschaftlichen
Abkuhlung sind, missen wir Losungen finden.
Der Schlissel fir ein selbstbestimmtes Leben
ist lebenslanges Lernen. Mit den richtigen An-
reizen schaffen wir wieder Jobperspektiven und
Chancen. Als Freie Demokraten haben wir hier
zahlreiche Konzepte vorgelegt. Auch das liberale
Birgergeld und die Anhebung der Zuverdienst-
moglichkeiten sind wichtige Bestandteile.

Wir missen anfangen, in unserem Land den Ar-
beitsmarkt ganzheitlich zu denken. Steuer-, Wirt-
schaft- und Bildungspolitisch sind die entschei-
denden Punkte um richtige Weichen zu stellen.
Klar ist, wer die Zukunft unseres Landes gestal-
ten will braucht Mut. Diesen Mut spreche ich der
Koalition grundsatzlich ab. Ein Verharren und ein
Verwalten im Alten, schafft keine Perspektive
und Chance. Die Zeit der Abwrackpramien muss
vorbei sein. Lasst uns in der Krise die Chancen
sehen und das Land entfesseln.



Auswirkungen der Coronakrise

Die Auswirkungen der Corona-Pandemie sind in
so gut wie jeder Branche zu spiren, wobei es in
der Intensitat deutlich Unterschiede gibt. Des-
halb war ein breit aufgestellter Rettungsschirm
notwendig, den wir entsprechend der Entwick-
lung laufend nachjustieren.

Trotzdem wird so eine Krise nicht ohne Folgen fiir
die Beschaftigungssituation in Deutschland blei-
ben. Als Exportnation sind wir dabei auch immer
von den Entwicklungen bei unseren Handelspart-
nern abhangig. Mit den von der GroBen Koalition
getroffenen MaBnahmen haben wir aber viele Ar-
beitsplatze retten konnen.

Besonders wichtig war und ist hierfir der ver-
einfachte Zugang zum Kurzarbeitergeld, mit dem
wir bereits in der Wirtschaftskrise 2009 gute
Erfahrungen gemacht haben. Mit den parallel
beschlossenen Konjunkturimpulsen und den So-
fortzuschiissen sowie groBziigigen Kreditmog-
lichkeiten fir Unternehmen und soziale Dienst-
leister, stiitzen wir die Wirtschaft im Land.
Gleichzeitig nutzen wir das beschlossene Kon-
junkturpaket, um den Strukturwandel gezielt zu
gestalten. So sind mehrere Milliarden Euro fir die
Digitalisierung, die Energiewende und zur Umset-
zung der Wasserstoffstrategie vorgesehen.

Um in diesem Strukturwandel moglichst alle Be-
schaftigten mitzunehmen, haben wir mit dem
Qualifizierungschancen-und dem Arbeit-von-mor-
gen-Gesetz bereits vor der Corona-Krise einen
Schwerpunkt auf Fort- und Weiterbildung gelegt.

Kerstin Tack, MdB, ist Sprecherin fiir Arbeit
und Soziales der SPD-Bundestagsfraktion.

Dieses Thema wird in Zukunft eine immer groBRe-
re Rolle spielen, wie beispielsweise bei den zu-
kunftigen Regelungen zur Kurzarbeit.

Die letzten Monate waren herausfordernd fir
viele Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer. Sie
mussten in der Krise mobiles Arbeiten und Kin-
derbetreuung in Einklang bringen. So ist Homeof-
fice natirlich nicht gedacht. Doch zeigt sich hier
eine der wenigen positiven Folgen der Krise: das
Potential von Homeoffice, Telefon- sowie Video-
konferenzen. Hier erwarte ich einen nachhaltigen
Kulturwandel. Deshalb ist es auch so wichtig,
dass wir den verabredeten rechtlichen Rahmen

fur mobiles Arbeiten umsetzen.
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Auswirkungen der Coronakrise

Sabine Zimmermann, MdB, ist arbeits-
marktpolitische Sprecherin der Fraktion
Die LINKE und Vorsitzende Ausschusses
fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend.

Die Corona-Pandemie hat drastisch erwiesen,
wie notwendig eine starke Arbeitslosenversiche-
rung ist — als soziale Absicherung und uber die
Binnennachfrage als Stutze der Konjunktur. Denn
obwohl das Kurzarbeitergeld die Auswirkungen
der Pandemie auf die Beschaftigten abgefedert
hat, haben Millionen Menschen erheblich an
Einkommen eingebiit, sind hunderttausende
arbeitslos geworden, flirchten viele den Verlust
ihres Arbeitsplatzes — auch weil die Bundesre-
gierung Unterstutzung fur Arbeitgeber kaum mit
Beschaftigungssicherung gekoppelt hat.

Die befristete Erhohung des Kurzarbeitergeldes
ist unambitioniert, die dreimonatige Verlange-
rung des Arbeitslosengeldanspruchs wird 2021
nicht fortgefihrt. Zudem hat die Bundesregie-
rung den Arbeitslosenversicherungsbeitrag auf
den niedrigsten Wert seit Jahrzehnten abgesenkt
und dadurch den Spielraum fiir Leistungsverbes-
serungen geschmalert.

Es braucht nicht nur befristete Regelungen in der
Krise, sondern eine dauerhafte Neuausrichtung
der Arbeitslosenversicherung. Das Arbeitslo-
sengeld ist zu niedrig. Die Zugangshirden sind
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zu hoch und die Bezugsdauer zu kurz. Wer nur
kurzzeitig beschaftigt war, fallt durch das Raster.
Bereits nach vier Monaten Beschaftigungsdauer
muss der Anspruch einsetzen und sich danach
stetig erhdhen. Altere Beschiftigte iiber 50 soll-
ten einen langeren Mindestanspruch erhalten.
In der Tat braucht es auch eine beitragsfinanzier-
te Anschlussleistung, ein Arbeitslosengeld Plus.
Dieses steht aber nicht im Widerspruch zu einer
starkeren Mindestsicherung, sondern erganzt
sie. Wer jahrelang zum guten Tariflohn gearbeitet
hat, darf bei Arbeitslosigkeit nicht nach kurzer
Zeit den erarbeiteten Lebensstandard verlieren.
Wer hingegen jahrzehntelang zum Niedriglohn
arbeiten musste, bendtigt erganzend zu Sozial-
versicherungsleistungen eine steuerfinanzier-
te Leistung, die zuverlassig vor Armut schiitzt.
Diese muss sanktionsfrei gewahrt werden. Denn
der Arbeitsmarkt kann nur gesunden, wenn nie-
mand gezwungen werden kann, unsichere und
schlecht bezahlte Jobs anzunehmen.

Aus demselben Grund muss der Arbeitsmarkt
wieder reguliert werden, das heif3t: Leiharbeit ist
zu verbieten und Werkvertrage sind strikt zu be-
grenzen, nicht nur in der Fleischindustrie. Auch
Minijobs sind nicht krisenfest und miissen durch
sozialversicherungspflichtige Beschaftigung er-
setzt werden. Nicht mehr Arbeit um jeden Preis,
sondern gute Arbeit muss zum Leitbild werden.
Das gelingt nur, wenn auch Weiterbildung besser
gefordert wird, wie Markus Promberger zu Recht
betont. Weiterbildungsangebote wirken, wenn
sie echte Qualifizierung ermoglichen und sich
finanziell lohnen. Als Anreiz und Absicherung
konnte ein Weiterbildungsgeld von 90 Prozent
des letzten Nettoentgelts dienen. Schon einmal
wurde 1975 das Weiterbildungsgeld auf eben
jene 90 Prozent erhoht und das Arbeitslosen-
geld angehoben — mitten in der Wirtschaftskrise.
Ein Beispiel dafur, was einmal moglich war und

auch heute moglich ist.



Pro Arbeite. V.

Weichen stellen in den Beruf

Seit mehr als 30 Jahren engagiert sich Pro
Arbeit e. V. mit Hauptsitz im ostwestfalischen
Rheda-Wiedenbrick rund um die berufliche und
soziale Integration. Im vereinseigenen Haus der
Ausbildung sowie an weiteren Standorten in
den Kreisen Gutersloh und Warendorf richtet
sich unser Angebot an unterschiedlichste
Personengruppen. In  Zusammenarbeit mit
Schulenund anderen Bildungseinrichtungen, dem
Jobcenter Kreis Gutersloh, der Bundesagentur
fur Arbeit, den Kommunen Rheda-Wiedenbruck
und Herzebrock-Clarholz sowie heimischen
Unternehmen unterstitzen wir die Menschen auf
ihrem Weg (zurtck) in den Beruf. Dazu zahlen
die Berufsorientierung, Aus- und Weiterbildung
ebenso wie die Qualifizierung  unserer
Teilnehmenden in geforderten MaBnahmen und
Projekten.

Foto: Pro Arbeit

Vor Ort

Service fiir Mensch und Umwelt

Als  zertifizierter Bildungstrager beschaftigt
Pro Arbeit ein breit aufgestelltes Team aus
Padagogen und Coaches sowie Fachkraften
und Ausbildern verschiedenster Berufsfelder.
Neben den MaBnahmen und Projekten im
Auftrag des Jobcenters Kreis Gutersloh und
der Bundesagentur flr Arbeit betreiben wir
Recyclinghofe,  Secondhand-Geschafte  und
Radstationen, eine  Fahrradwerkstatt — mit
Fahrradrecycling, Ausbildungswerkstatten im
Metall- und Elektrobereich sowie das Bistro
~EssBares®. Unsere Hilfestellungen rund um die
Arbeitsmarktintegration kombinieren wir mit
Umweltschutz, Burgerservice und bezahlbaren
Angeboten fur Menschen mit kleinerem Budget.

i ——

ProArbeit

»
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Vor Ort

Pro Arbeite. V.

Ziele:

Arbeit ist mehr als Broterwerb: Von der Schaf-
fung einer sinnvollen Tagesstruktur Uber soziale
Kontakte bis hin zu personlichen Erfolgserleb-
nissen und Selbstbestatigung ist die Teilhabe am
Berufsleben in unserer Gesellschaft von groBer
Bedeutung. Deshalb engagiert sich Pro Arbeit
mit zahlreichen Projekten und MaBnahmen fur
eine erfolgreiche Arbeitsmarktintegration.

Kompetenzen:

Vielfaltige Erfahrungen und ein zuverlassiges
Netzwerk aus mehr als 30 Jahren Entwicklung
biindelt Pro Arbeit zu einem umfassenden Qua-
lifizierungs-, Trainings- und Beratungsangebot.
Ob Schiler oder Azubi, Unternehmen oder
Privatperson, erwerbslose oder gefllichtete
Menschen: Als zertifizierter Bildungs- und Be-
schaftigungstrager stehen wir verschiedensten
Personengruppen mit Rat und Tat zur Seite.

MaBnahmen:

Unser Angebot an MaBnahmen und Beschafti-
gungsfeldern ist so vielfaltig wie die Menschen,
die wir auf ihrem Weg (zurlick) in den Beruf be-
gleiten. Von der Berufsorientierung fiir Schile-
rinnen und Schiiler Uber individuell buchbare
Leistungen der Aus- und Weiterbildung bis hin
zu Beratungen, Trainings, Coachings und der
Begleitung im Rahmen geforderter MaBnahmen
hat sich Pro Arbeit seit mehr als drei Jahrzehn-
ten in der Arbeitsmarktintegration etabliert.

www.proarbeit.info
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Foto: Pro Arbeit

Unsere Autoren Carsten Engelbrecht und Klaus Brandner

Carsten Engelbrecht ist Geschaftsfiihrer der Pro Arbeit e. V.
und Klaus Brandner ist Aufsichtsratsvorsitzender und
Parlamentarischer Staatssekretar a. D.

c.engelbrecht@proarbeit.biz
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Teilhabe am Berufsleben mit Mobilitat und
Nachhaltigkeit verkniipfen

Unsere Arbeit beruht auf der Uberzeugung,
dass jeder Mensch seinen eigenen Wert hat
und auf seinem Weg genau die Unterstutzung
verdient, die er fur ein erfillendes Arbeitsleben
benctigt. Zusammen mit dem Jobcenter Kreis
Gutersloh war es uns daher ein besonderes
Anliegen, bei der Umsetzung des neuen
Teilhabechancengesetzes 2019 schnell und
wirksam voranzugehen. Mit Inkrafttreten des
Arbeitsmarktprogramms der Bundesregierung
fanden gleich 20 ehemalige Langzeitarbeitslose
eine sozialversicherungspflichtige Beschaftigung
bei Pro Arbeit.

Eingesetzt  werden die  Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter in den verschiedensten
Tatigkeitsbereichen des Vereins. Im Rahmen
des Modellprojekts ,Saubere  Stadt® in
Zusammenarbeit mit der Kommune Rheda-
Wiedenbrick etwa leisten Teilnehmende fur
die Bevolkerung einen sichtbaren Beitrag zur
Reinhaltung der Stadt — und unterstutzen damit
aktiv den Umweltschutz. Mit einem eigens von
Pro Arbeit entwickelten Pedelec-Dreirad sind die
Mitarbeiter im Stadtgebiet unterwegs, beseitigen
Mll und sind ansprechbar fir die Birgerinnen
und Burger.
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Vor Ort
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Foto: Pro Arbeit

Aus- und Weiterbildung im Metall- und
Elektrobereich

Fur die Zukunft der Arbeit ist die Ausbildung
von elementarer Bedeutung. Aus diesem Grund
unterstutzt Pro Arbeit rund 30 heimische
Unternehmen mit einem maBgeschneiderten
Angebot  bei  der  Qualifizierung  ihres
Betriebsnachwuchses. Als Kooperationspartner
im Rahmen der Verbundausbildung
des Landes NRW Ubernehmen wir in
unseren  Metall- und  Elektrowerkstatten
verschiedenste Ausbildungsinhalte fir unsere
Partnerunternehmen. Von der Grundausbildung
uber theoretische und praktische Fachkurse
bis hin zur Prufungsvorbereitung flhren wir
Ausbildungsabschnitte der dualen Ausbildung
durch. In individueller ~ Absprache  mit
Unternehmen aus dem Kreis Gltersloh bieten
wir auBerdem auf die Unternehmensbedarfe
ausgerichtete Ausbildungs- und SchweiBkurse
an.
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Vor Ort

Fahrrad-Tradition bei Pro Arbeit

Ein weiteres Standbein unseres Vereins st
der Fahrradbereich. Was als Trainings- und
Beschaftigungsmoglichkeit ~ fur  erwerbslose
Menschen begann, hat sich langst zu einem
vielschichtigen Angebot entwickelt. In unserer
Fahrradwerkstatt widmen wir uns nicht nur
der Reparatur und Instandhaltung, sondern
ebenfalls der Ausbildung der Fachkrafte von
morgen. Auch in unseren Radstationen stehen
Fachkrafte gemeinsam mit Teilnehmenden
mit einem groBen Leistungsangebot rund ums
Rad sowie sicheren, glnstigen Stellplatzen
zur Verfugung. Daruber hinaus leisten unsere
Mietfahrrader und -pedelecs einen wichtigen
Beitrag zur Mobilitat und helfen dabei, unsere
Umwelt und den StraBenverkehr zu entlasten.
Mullvermeidung  durch ~ Wiederverwendung
gewahrleistet auBerdem unser Fahrradrecycling:
Aus alten, defekten Spendenradern entstehen
hochwertige Gebrauchtrader, die zu gunstigen
Preisen weiterverkauft werden.

Foto: Pro Afbeit:
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Vor Ort

CTE-Coaching-Team-Ersoy

Felix Ludwig

Das CTE

Das Coaching Team Ersoy (CTE) unterstutzt
Menschen in herausfordernden Lebenssitua-
tionen bei der beruflichen Orientierung und der
Bewaltigung der vor ihnen liegenden Aufgaben.
Dabei wird groBer Wert auf die vertrauensvolle
Zusammenarbeit mit den Kund*innen gelegt, die
mit ihren Anliegen zu uns kommen. Dabei steht
immer die Ermachtigung der Kund*innen und das
Eroffnen von Handlungsspielraumen auch Uber
die direkte Zusammenarbeit hinaus im Fokus.
Die qualifizierten Mitarbeiter*innen des CTE
verfigen Uber vielfaltige Erfahrungen aus
ihren eigenen Biographien und konnen darauf
basierend etwa die mit Migrationsprozessen
einhergehenden Herausforderungen gut ver-
stehen und haufig auch in der nicht-deutschen
Herkunftssprache mit den Teilnehmer*innen
kommunizieren.

Bewerbungscoaching und Soft-Skill-Training
Schwerpunkte ~ der  Arbeit  sind  das
Bewerbungscoaching und das  Soft-Skill-
Training. Bei diesem werden die Teilnehmenden
langerfristig dabei begleitet, wenn moglich
(wieder) in das Arbeitsleben einzusteigen und
bestehende Hindernisse zu bearbeiten. Ebenfalls
bietet das CTE Nachhilfe an, um allen Kindern
den Zugang zu der fur ihren schulischen Erfolg
notigen Forderung zu ermoglichen, wodurch
sich  Synergieeffekte fur die Kund*innen
ergeben, deren Kinder dann vom gleichen Trager
unterstitzt werden konnen.

Foto: CTE
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Vor Ort

Das Soft-Skill-Training ist ein auf eine langere
Dauer ausgelegte modulares Bildungsprogramm,
das darauf angelegt ist, gemeinsam mit den
Teilnehmenden  tragfahige Strategien oder
Losungen zur Bewaltigung vielfaltiger beruflicher,
sozialer oder familiarer Herausforderungen zu
entwickeln und die dafur notigen Fahigkeiten
zu erwerben. Dafur stehen die Coaches den
Kund*innen im Rahmen einer langerfristigen
Zusammenarbeit zur Verfliigung. Dies ermoglicht
eine tragfahige Arbeitsbeziehung aufzubauen
und die gemeinsam festgelegten Aufgaben
zu bearbeiten. Dabei stellt auch immer die
Handlungsermachtigung und das Erlangen
groBerer Handlungsraume fur die Kund*innen
einen wichtigen Orientierungspunkt dar.

Das individuelle Bewerbercoaching begleitet die
Kund*innen je nach Bedarf durch alle Stufen des
Bewerbungsprozesses. DasBewerbungscoaching
richtet sich an Teilnehmende, die sich beruflich
neu orientieren wollen oder mussen. Das kann
etwa der Berufseinstieg oder eine freiwillige oder
notwendig gewordene berufliche Neuorientierung
sein. Der Wiedereinstieg nach Arbeitslosigkeit
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oder einer Familienphase kann ebenfalls ein
Anlass sein, professionelle Unterstiitzung bei
dieser Aufgabe in Anspruch zu nehmen. Im Verlauf
des Bewerbungscoachings werden gemeinsam
mit den Teilnehmenden berufliche Perspektiven
erarbeitet oder Wege zu Umschulungen oder
Weiterbildungen geklart. Es werden beruflich
nutzbare Erfahrungen festgehalten und informell
erworbene  Kompetenzen  herausgearbeitet.
Orientiert an den Winschen der Teilnehmenden
werden Bewerbungsunterlagen erstellt und
eingereicht. Ein weiterer wichtiger Schritt beim
Bewerbungscoaching ist das Erlernen der
eigenen Stellenrecherche. Ebenfalls besteht
die Moglichkeit fur die Teilnehmenden sich
mit professioneller Begleitung in Rollenspielen
auf  Bewerbungsgesprache  vorzubereiten.
Das Bewerbungscoaching zielt darauf ab, die
Teilnehmenden dazu zu ermachtigen, sich auch
nach Ende des Coachings eigenstandig auf dem
Arbeitsmarkt zu bewegen und dort einen fur sich
guten Weg zu finden.

Foto: CTE



Und Corona ?

Die Coronakrise stellt(e) auch die Arbeit des
Coaching Teams Ersoy vor groBe Heraus-
forderungen. Da ein groBer Teil des Coachings
auf einer tragfahigen Beziehung von Kund*innen
und Coaches beruht, wurden Wege gefunden,
den Kontakt trotz der schwierigen Situation
nicht abreiBen zu lassen und im Anschluss
unter Beachtung der Hygienestandards wieder
personliche Kontakte zu ermoglichen. Auf
Einschrankungen  konnte  flexibel  dadurch
reagiert werden, dass Coaching-Termine auch
telefonisch ~ durchgefiihrt wurden. Dennoch
stellt die momentan angespannte Lage auf dem
Arbeitsmarkt eine Herausforderung dar, die sich
dem Zugriff des padagogische Handelns entzieht
und die fur die Kund*innen noch eine weitere
Herausforderung bedeuten kann.

Unser Autor Felix Ludwig

ist Diplom Padagoge und als Bewerbungs- und
Sozialcoach beim Coaching Team Ersoy tétig.

info@c-t-e.nrw

Vor Ort

“= CTE

Coachlng Tralnlng Erfolg

Coaching Team Ersoy

Ziele:

Wir unterstitzen Menschen bei der Bewaltigung
unterschiedlicher Herausforderungen, bei der
beruflichen Orientierung und im Bewerbungspro-
zess. Wir wollen, dass unsere Kund*innen erwei-
terte Handlungsspielraume erlangen und einen
guten Weg flr sich finden.

Kompetenzen:

Zusammenarbeit mit Menschen in unterschied-
lichsten Lebenslagen, vielfaltige professionelle
und biographische Ressourcen, gelebte und re-
flektierte Diversitat.

MaBnahmen:

e Bewerbungscoaching

Soft-Skill-Training

Nachhilfe/Lernunterstitzung

www.c-t-e.nrw
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Veranstaltungstipps

Alle Seminare auf einen Blick

Sie konnen sich bei uns online unter www.bagarbeit.de /veranstaltungen anmelden.
Fiir Riickfragen erreichen sie uns per Email: veranstaltungen@bagarbeit.de.

08. Oktober 2020

" Coaching von édlteren (Langzeit-)Arbeitslosen
Kéln

08. & 09. Oktober 2020
Online-Seminar

Unterricht Online - Mit Online-Seminaren Wissen vermitteln

12. Oktober 2020

" Sozialrecht und Integration von Gefliichteten
K6In

13. Oktober 2020

Der Priifdienst ,AMDL" hat sich angemeldet
Hannover

15. Oktober 2020 Datenschutz & Coaching - Rechtliche Aspekte
Online-Seminar flir MaBnahmetrager

5. & 16. Ok-tober 2020 Online Unterrichten - methodisch-didaktischer Workshop
Online-Seminar

16. Oktober 2020 Datenschutzrechtliche Aspekte des Coachingsauftrags
Online-Seminar fiir Jobcenter

19. & 20. Oktober 2020  pas Geheimnis des Gelingens ... Frauenspezifische
Niirnberg Beratungs- und Integrationsarbeit - Auch fiir Manner!

22. & 23. Oktober 2020

. ) Beratung und Coaching Online
Online-Seminar

27. & 28. Oktober 2020

. . Kompetenzen erkennen bei arbeitsmarktfernen Personen
Online-Seminar

29. & 30. Oktober 2020  Ressourcenorientierte Beratungskompetenzen -

Berlin Gemeinsam Lésungen entwickeln
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Veranstaltungstipps

03. & 04. November 2020 Souverdn durch den Biiroalltag: Den eigenen Weg

Dortmund finden mit Selbstmotivation und Selbstmanagement

09. & 10. November 2020 Coaching und Beratung - Ressourcen férdern mit Haltung
Online-Seminar und System

12. & 13. November 2020 verinderungssprozesse gestalten -
Online-Seminar Nehmen Sie ihre Mitarbeiter*innen mit

12. November 2020 Die EU-Férderlandschaft 2021-2027
Frankfurt am Main

13. November 2020 Planung und Antragstellung von
Frankfurt am Main transnationalen EU-Projekten

16. & 17. November 2020 Fachlich versiert, sozial kompetent: Starkung der sozialen
Dortmund und kommunikativen Kompetenzen

18. November 2020 Erfolgreich Netzwerken mit allen
Frankfurt am Main relevanten Arbeitsmarktakteuren

26. November 2020

v Fest im ,,QM-Sattel“?
Koln

30. November &
01. Dezember 2020
Hannover

Wie schiitze ich Mitarbeiter/-innen vor Mobbing?
Wirksame Formen der Intervention und Pravention

08. Dezember 2020
Berlin

Die EU-Forderlandschaft 2021-2027

weitere Informationen zu allen Veranstaltungen finden Sie auf:

www.bagarbeit.de/veranstaltungen
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Nachgefragt

Nachgefragt bei Astrid Hohle, Referentin in unserem Tageszentrum und seit 2011
als selbstandige Unternehmensberaterin im Bereich Qualitatsmanagement und
strategische Personalentwicklung mit der STRUCTOGRAM® Methode tatig.

Sie ist als Referentin fir alle Themen rund um

die DIN EN 1SO 9001 und die AZAV Verordnung

sowie seit 2012 als Lead-Auditorin in
Deutschland.

Was machen Sie

eigentlich sonst

Name:
Astrid Hohle

Grofe:
174 cm

Sternzeichen:
Waage

Warum gerade Qualitatsmanagement?
...,.weil hier alle MaBnahmen organisatorischer
Art verstanden werden, die die Qualitat von Pro-
zessen verbessern und somit interne und exter-
ne Ablaufe standig optimiert werden konnen.

Sind Sie Frithaufsteherin?
Ja, auf jeden Fall — da ist mein Kopf ausgeschla-
fen und die Gedanken klar!

Wenn Sie mal kochen, dann...?
Lachs mit Kartoffeln und Brokkoli

Welche Vorurteile lhres Berufs bestatigen
Sie?
Aus dem Koffer leben...

Was geht gar nicht?
Ungerechtigkeit in jeder Hinsicht privat und be-
ruflich.

Ihre letzte Reise ging nach...
...Paris

28

Als Kind dachte ich,...

...dass alle Leute nur dein Bestes wollen. Heute
weil3 ich, dass man differenzieren muss, denn
einige verfolgen nur eigene Interessen.

Worauf konnten Sie niemals verzichten?
Auf eine gute Tasse Kaffee und nette Gespra-
che.

Wo wiirden sie sonst mal gerne leben/arbei-
ten?

In Brasilien wo ich meine Kindheit verbracht
habe in unserem eigenen geplanten Traumhaus.

Elbphilharmonie vs. Flughafen Berlin Bran-
denburg. Wo wird man Sie eher antreffen?
Am Flughafen, ich bin mit meinen Eltern schon
immer viel unterwegs gewesen und mit meinem
Mann habe ich das Glick auch jedes Jahr zum
Teil mehrmals zu verreisen.



bag arbeit

Abonnement — forum arbeit

Antwort — Fax

030/28 305820

forum arbeit erscheint viermal im Jahr. Sie finden in der Verbandszeitschrift aktuelle Artikel, Interviews und
Berichte sowie einen umfangreichen Serviceteil mit Terminen, Adressen und Literaturtipps rund um das
Thema Beschaftigungsforderung.

Der Preis des Jahresabonnements betragt zurzeit Euro 20,00 (zzgl. Versand und ggf. 7% MwSt.).

1 Ich/ wir mochte/ n forum arbeit abonnieren und bitte/ n um Zusendung mit
Rechnung an folgende Anschrift:

Name und Anschrift des Unternehmens:

Datum: Unterschrift:

Bitte faxen (030- 283 058 20 ) Sie uns das ausgefillte Formular zuriick, senden uns das
Formular per Email (info@bagarbeit.de) oder per Post an die bag arbeit, Brunnenstr.181,
D-10119 Berlin.
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