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Pro Arbeit — Kreis Offenbach — (AGR)
Team MaRnahmenmanagement
Ausschreibungen vorbereiten - MaRRnahmen begleiten - Qualitat weiterentwickeln

Kommunales Jobcenter und Optionskommune

15.240 10.740 65 %

erwerbsfihige Bedarfsgemeinschaften Langzeitleistungsbeziehende
Leistungsberechtigte

Die Ausgangslagen reichen von arbeitsmarktnahem bis zu langjahrigem, mehrfachem Unterstiitzungsbedarf.
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POTENZIALANALYSE
Ressourcenbereiche im fa:z Modell

PRO ARBEIT
fa:z steht fiir Férderansatz: Ziel Ob'
. . s il s Stabilisierung der
Direktvermittlung Wettbewerbsfihigkeit Prozessfahigkeit Erwerbsf3higkeit
e Bewerbungs- und e Qualifikation e Rahmenbedingungen e Leistungsfahigkeit
Stellensuchverhalten
e Arbeits- und e Lebenspraktische
e Selbstandigkeit Sozialverhalten Kompetenzen
* Arbeitsmotivation ¢ Arbeitsbindnis

e Ausbildungsreife
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PROBLEMAUFRISS

Wirkung beginnt haufig vor der Vermittlung
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Viele Angebote arbeiten an vorgelagerten und kleinschrittigen Teilzielen.

Beispiele Folge fiir die Bewertung

* Stabilisierung der Lebenslage
* Aufbau einer Tagesstruktur
* Verbesserung der Beschaftigungsfahigkeit

Eine MaBnahme kann fachlich relevante
Fortschritte erreichen, bevor eine
Vermittlung moglich oder sinnvoll ist.
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MESSANSATZ

Zwei Perspektiven
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Tragerperspektive Teilnehmendenperspektive
Fachliche Einschatzung der relevanten Freiwillige und anonyme
+ Selbsteinschatzung zur erlebten

Merkmale zu Beginn und zum Ende

der Teilnahme Veranderung anhand eines Online-

Fragebogens

voraussichtlich breitere Datengrundlage voraussichtlich geringere Beteiligung

Gewichtung Eine kleine TN-Datengrundlage erhadlt weniger Einfluss auf das Gesamtergebnis.

Definitionen Trager und Teilnehmende miissen die Definitionen hinter den Merkmalen der Ressourcenbereiche moglichst einheitlich verstehen.
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AUSWERTUNGSWEG

So entsteht die Bewertung der Veranderung
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Grundlage sind die Verdanderungen in den relevanten Merkmalen, nicht allein die Werte zum MaBnahmeende.

Messungen zuordnen Veranderung berechnen Mittelwert und Verteilung Bewertung ableiten
Fur dieselbe Person werden Je Merkmal gilt: Endwert Je Merkmal wird der Das Bewertungssystem
die erste und die letzte minus Anfangswert. Positiv Mittelwert (Mean) gebildet. verbindet die
auswertbare Einschatzung bedeutet Verbesserung, Zusatzlich werden die Anteile durchschnittliche Hohe mit der
gegenilibergestellt. negativ Verschlechterung. verbessert, unverandert und Verteilung der
verschlechtert bestimmt. Veranderungen.

Die Schwellenwerte sind fachliche Arbeitshypothesen der Pilotphase. Mit ausreichenden Echtdaten werden sie
liberpriift und kalibriert.

Die Kategorien sind als abgestufte Veranderungshinweise zu lesen — nicht als kausaler Wirksamkeitsnachweis.




UMSETZUNG

Umfrageergebnisse
PRO ARBEIT
Beispielauswertung aus der Erprobungsphase W kceis Offenbach
Darstellung mit Testdaten U
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STATISTISCHE AUSWERTUNG DER TN-UMFRAGE

Zur Anleitung

Vollstandigkeit der
Bewerbungsunterlagen

Darstellung der Starke Digitale Bewerbung Quantitat der Stellensuche Stellensuche

Anzahl auswertbarer Veranderungen
Mean Differenz

50 50

0,20 0,32 0,48
% verbessert 36,09 44,0% 58,0%
% verschlechtert 30,0% 34,0% 30,0%
% unverandert 34,09 22,09% 14,0%
Anteil starker Veranderungen (Betrag mindestens 2) 30,0% 54,0% 44,0%
Bewertung mit vollstandiger Bewertungslogik Nicht wirksam Nicht wirksam Geringwirksam Eingeschrankt wirksam Eingeschrankt wirksam

GESAMTERGEBNIS

Auswertbare Kennungen 50
Durchschnitt der Merkmals-Means 0,20
Durchschnittlicher Anteil verbessert A3,2%
Durchschnittlicher Anteil verschlechtert 33,2%
Durchschnittlicher Anteil unverandert 23,6%
Anzahl giiltiger Verdnderungswerte insgesamt 250

Hauptbewertung auf Basis der Merkmale Gering wirksam




UMSETZUNG
Gesamtansicht der Auswertung
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Gesamtauswertung der Wirksamkeit

Ausgewahltes Gesamtergebnis

Szenario 50/50 50,0% 50,0% 40,4% Gering wirksam

Erganzende Bewertung der Vermittlungsquote

Vorgegebene Vermittlungsquote

20,0% Vermittlungsquote auswerten
Tatsachlich erreichte Vermittlungsquote 15.0%
Abweichung vom Vorgabewert -5,0%
Erreichungsgrad der Vorgabe 75,0%

Bewertung der Vermittlungsquote Gering wirksam




GEPLANTE ERWEITERUNG

Kontextinformationen beriicksichtigen
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Konstellation Relevanz Geplanter Umgang

Regularer Verlauf Verlasslicher Vergleich von Anfang und Ende Veranderungswert bei zwei verwertbaren Messungen bilden
Frither Abbruch Verkirzter Beobachtungszeitraum Fallzahl und vorhandene Zweitmessung ausweisen

Hohe Fehlzeiten Geringere tatsachliche Nutzung der MalRnahme Anwesenheit erganzend darstellen und fachlich einordnen
Vertragsiibergang Teilnahme erstreckt sich tiber zwei Vertragszeitraume Verlauf dem fachlich passenden Zeitraum zuordnen
Tragerwechsel Unterschiedliche Beobachtungsgrundlagen Neue Ausgangseinschatzung durch den tibernehmenden Trager

Die erforderlichen Angaben werden im Trigertool bereits dokumentiert. lhre technische Ubernahme und Einbindung in die
Auswertung ist ein nachster Entwicklungsschritt.




AUSSAGEKRAFT
Ein Baustein der Gesamtbewertung
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@ Beobachtete Veréinderung Welche Entwicklung zeigen die ausgewahlten Ressourcenmerkmale? '
@ Breite der Datengrundlage Wie viele Falle und wie viele TN-Riickmeldungen tragen das Ergebnis?
@ Weitere Ergebnisindikatoren Wie entwickeln sich Vermittlungsquote, Anwesenheitszeiten und Abbriiche?
@ Qualitative Priifung Welche Erkldrungen ergeben Gesprache, Vor-Ort-Eindriicke und
Konzeptprifung?

Die Auswertung ist ein Hinweisgeber — gemeinsam mit Auswertungsgesprachen, Vor-Ort-Priifungen,
Vertragsumsetzung und Kontextinformationen.
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-
Wir orientieren uns an wissenschaftlichen Grundsatzen und

Ubersetzen diese in ein praxistaugliches Monitoring.

So werden Veranderungen strukturiert sichtbar und kénnen

gemeinsam mit weiteren Erkenntnissen fiir die Bewertung und
Weiterentwicklung der MaBnahme genutzt werden.
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